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comuoon mobile の設置

診察室での設置例

マイクトランスミッターは
ポケット等に入れて身に着ける

専用ハーフショットガン
マイクもご利用
いただけます。

専用ヘッドセットマイクは
首にかけてもご利用
いただけます。 適正範囲は

上下左右30°

1m以内をおすすめします。
製品本体から聞き手までの距離は

※ハウリングするときは→ P27
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comuoon mobile の設置

病室での設置例診察室での設置例

マイクトランスミッターは
ポケット等に入れて身に着ける

専用ハーフショットガン
マイクもご利用
いただけます。

専用ヘッドセットマイクは
首にかけてもご利用
いただけます。 適正範囲は

上下左右30°

1m以内をおすすめします。
製品本体から聞き手までの距離は

※ハウリングするときは→ P27
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comuoon mobile の使い方
※ �1 台のマイクトランスミッターに対し、最大で 4 台の comuoon 

mobile 本体を同時にペアリングできます。
※�あらかじめマイクトランスミッターにマイクを接続しておいてく

ださい。→ P22
※�本体が無信号状態で約 5 分間操作をしないと、自動的に電源が切

れます（スリープ）。�  
再度電源を入れる場合は、本体のボリュームノブを反時計回りに

「OFF」の位置まで回してから、時計回りに回してください。

マイクトランスミッターの電源ボタンを押しま
す。
マイクトランスミッターの電源／充電インジケーターが青色
で点灯／点滅し、マイクトランスミッターの電源が入ります。
・	電源が入るとマイクトランスミッターのペアリングインジ

ケーターが点滅し、ペアリング待機中の状態になります。



26

comuoon mobile の使い方

本体のボリュームノブを時計回りに回します。
本体のイルミネーターが点灯し、本体の電源が入ります。
・	本体の起動が完了すると起動音が鳴り※ 1、イルミネーター

に音量レベルが表示されます。
・	本体が起動するとマイクトランスミッターのペアリングイン

ジケータが点灯※ 2 して、自動的にペアリングが完了します。
・	本体を追加でペアリングしたい場合は、追加する本体で手順

2 の操作を行なってください。
※ 1	充電中は鳴りません。
※ 2	本体の起動が完了してもマイクトランスミッターのペアリングインジ

ケータが点滅している場合は、ペアリングができていません。本体の
ボリュームノブを反時計回りに「OFF」の位置まで回して電源を切り、
再度時計回りに回して電源を入れてください。

本体のボリュームノブ回して音量を調整します。

マイクに向かって話します。

使い終わったら本体のボリュームノブを反時計回
りに「OFF」の位置まで回します。
本体のイルミネーターが消灯し、本体の電源が切れます。

マイクトランスミッターの電源ボタンを長押しし
ます。
マイクトランスミッターの電源／充電インジケーターが消灯
し、マイクトランスミッターの電源が切れます。
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ハウリングするときは
ハウリングを改善するために
■マイクや設置位置が原因の場合
・・マイクとスピーカーの距離が近すぎませんか？ マイクとスピー
カーを 50cm 以上離してご利用ください。
・・マイクとスピーカーが外向きになるように設置してください。マイ
クとスピーカーが向き合うと、ハウリングしやすくなります。
・・ハウリングやノイズの原因になりますので、マイクを手に持って使
用しないでください。
・・手や物でマイクをふさがないでください。

■スピーカーシステムが原因の場合
・・音量を上げすぎていませんか？ 本体のボリュームノブを反時計回
りに回して音量を下げてご利用ください。
・・手や物でスピーカーの正面をふさがないでください。

※	ハウリングが改善しないときは、販売代理店または、お問い合わせ窓口までご連
絡ください。
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困ったときは
本体またはマイクトランスミッターの電源が入
らない。
本体またはマイクトランスミッターの電池残量がない可能性
があります。本体またはマイクトランスミッターを充電して
ください。

音が出ない。

・・スリープ状態の可能性があります。本体のボリュームノブを反
時計回りに「OFF」の位置まで回してから、再度時計回りに回
して電源を入れ直してください。
・・本体とマイクの接続を確認してください。
・・本体およびマイクトランスミッターの電源が入っているか
確認してください。
・・本体の音量レベルが最小の可能性があります。 
本体のボリュームノブを回して音量を調節してください。
・・マイクトランスミッターが消音になっている可能性があり
ます。マイクトランスミッターのミュートインジケーター
が点滅している場合は、マイクトランスミッターの電源ボ
タンを押してください。

音がひずむ。

本体のボリュームノブを反時計回りに回して音量を下げてく
ださい。
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音が小さい。

本体のボリュームノブを時計回りに回して音量を上げてくだ
さい。

ペアリングできない。

・・ペアリングは、見通し距離約 10m 以内で行ってください。
本体とマイクトランスミッターの間に遮蔽物がある場合や、
周囲の環境（壁、家具など）、建物の構造によっては、接続
可能距離が短くなります。
・・ペアリングに失敗した場合は、本体とマイクトランスミッ
ターの電源を切り、操作をやり直してください。
・・近くにマイクトランスミッター以外の無線通信機器（Wi-Fi
機器など）があり、本製品と干渉している可能性がありま
す。その他の無線通信機器を遠くに移動するか、電源を切っ
てください。
・・近くに他の comuoon シリーズのトランスミッター
（sound connect や TV connect など）がある場合、ペ
アリングができないことがあります。ペアリングを行うと
きは使用するマイクトランスミッター以外のトランスミッ
ターの電源を切ってください。
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充電できない。

同梱品以外の充電器を使用すると充電ができない場合があり
ます。
充電するときは付属の AC アダプタと USB ケーブルを使用
してください。

本体のボリュームノブを反時計回りに「OFF」の位置まで回
して電源を切ってから、再度充電をしてください。

音声が途切れる。

無線通信が正しく行われていない可能性があります。
・・本体とマイクトランスミッターの間に遮蔽物（壁や家具な
ど）がある場合は、本体やマイクトランスミッターを移動
してください。
・・マイクトランスミッターの最大通信距離は見通し約 10m
です。また、周囲の環境（壁、家具など）、建物の構造によっ
ては、最大通信距離が短くなります。本体とマイクトラン
スミッターの間隔を短くしてください。
・・近くにマイクトランスミッター以外の無線通信機器（Wi-Fi
機器など）があり、本製品と干渉している可能性がありま
す。その他の無線通信機器を遠くに移動するか、電源を切っ
てください。
・・近くに本製品が使用する周波数帯（2.4GHz）と同じ周波
数帯を使用する機器があり、本製品と干渉している可能性
があります。その他の機器を遠くに移動するか、電源を切っ
てください。→ P12
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音声に雑音が入る。

マイクトランスミッターの電池残量が少ない可能性がありま
す。マイクトランスミッターを充電してください。

マイクとマイクトランスミッターの距離が近すぎる可能性が
あります。
・・マイクとマイクトランスミッターの距離を離してくださ
い。距離が近すぎると、雑音が発生する場合があります。
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comuoon mobile についての Q ＆ A
マイクトランスミッターは、複数のマイクを接
続できますか？
接続できません。
マイクの最大接続本数は 1 本です。

ペアリングされた 2組の本体とマイクトランス
ミッターを、同一の環境で使用すると混線しま
すか？
混線しません。
ただし本体の電源を入れ直す場合は、同一の環境には接続し
たいマイクトランスミッターのみがある状況にしてくださ
い。同一の環境にマイクトランスミッターが複数ある状況で
本体の電源を入れ直すと、意図していないマイクトランス
ミッターとペアリングされる場合があります。

本体にシールなどを貼ることはできますか？

できます。
本体にシールなどを貼っても音に影響がでることはありませ
ん。
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comuoon mobile 製品仕様
本体

入力電源 DC5V
スピーカーユニット φ 60㎜ フラットスピーカー
周波数特性※ 20Hz ～ 20,000Hz
最大出力※ 1.7W/8 Ω （10%THD）
T.H.D.※ 0.2% 以下（1kHz-1W 出力時）
S/N 比※ 80dB 以上（A-weight）
ステレオ入力 ステレオマトリックスによるモノラルミックス
無線部遅延時間 100ms 以下
伝送方式 非圧縮伝送 fs=32k/44.1k/48kHz
保存温度 -5℃～ 50℃
動作温度 0℃～ 45℃

バッテリー／持続時間 3.7V　1,200mAh　リチウムポリマー電池
／約 4 時間※（満量充電時）

充電時間 約 3 時間
外形寸法 94mm（W）×125mm（D）×94mm（H）
質量 約 380g
※	テストモードによる測定値
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comuoon mobile 製品仕様
マイクトランスミッター部

マイク入力 φ 3.5㎜ 3 極ミニジャック
入力電源 DC5V
伝送方式 2.4GHz　デジタル無線
最大同時使用台数 4 台
最大通信距離 見通し約 10m（環境により異なります）
保存温度 -5℃ ～ 45℃
動作温度 5℃ ～ 35℃

バッテリー／持続時間 3.7V　1,020mAh　リチウムポリマー電池
／約 8 時間（満量充電時）

充電時間 約 5 時間
外形寸法 100mm（W）× 60mm（D）× 20mm（H）
質量 56g

USBケーブル部
型式 USB A コネクタ － Micro B USB コネクタ
ケーブル長 2m

ACアダプタ部
入力電源電圧 AC 100V
出力電源電圧 DC 5V1A
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マイク部（ヘッドセットマイク）
型式 バックエレクトレットコンデンサー型
感度 -47dB±3dB（0dB=1V/1Pa）
周波数特性 150Hz ～ 10kHz
出力インピーダンス 2kΩ以下 at 1kHz（RL=2.2kΩ）
指向特性 単一指向性
動作電圧 1.3V ～ 10V　基準動作電圧 3V
消費電流 250μA 以下

最大入力音圧 104dB S.P.L（DC3V RL=2.2kΩ at 1kHz 
1% T.H.D）

S/N比 52dB 以上（at 1kHz/Pa A-Weighted）

マイク部（ピンマイク）
型式 バックエレクトレットコンデンサー型
感度 -44dB±3dB（0dB=1V/1Pa）
周波数特性 100Hz ～ 20kHz
出力インピーダンス 1.5kΩ ±30% at 1kHz（RL=2.2kΩ）
指向特性 単一指向性
動作電圧 1.3V ～ 10V　基準動作電圧 3V
消費電流 500μA 以下

最大入力音圧 110dB S.P.L（DC3V RL=2.2kΩ at 1kHz 
1% T.H.D）

S/N比 60dB typical（at 1kHz/Pa A-Weighted）

マイク部（ハーフショットガンマイク）
型式 バックエレクトレットコンデンサー型
感度 -43dB±3dB（0dB=1V/1Pa）
周波数特性 100Hz ～ 20kHz
出力インピーダンス 2kΩ以下 at 1kHz（RL=2.2kΩ）
指向特性 超指向性（ラインカーディオイド）
動作電圧 1.3V ～ 10V　基準動作電圧 3V
消費電流 500μA 以下

最大入力音圧 108dB S.P.L（DC 3V RL=2.2kΩ at 1kHz 
1% T.H.D）

S/N比 63dB typical（at 1kHz /Pa A-Weighted）
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MEMO



37

MEMO



38

MEMO



〒105-0022 東京都港区海岸1-9-11 マリンクス・タワー 2F


